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U التقر�ر الس�نوي  حول النفاذ إلى المعلومة

U  يوان الوطني للمياه المعدنية و الإستشفاء �لمياه��

U 2018 لس�نة 

      تعز�ز مبدئي الشفافية والمساء� كحق مكرس �لمنظومة القانونية التو�س�ية �لى العمل في إطار 

و عملا �لى تحسين جودة المرفق العام ودعم المشاركة في الس�ياسات العمومية ومتابعة تنفيذها وتقييمها و ضما� 

طبقا لمقتضيات �لتزامات المحمو� �لى كاهل الهياكل العمومية و متابعة جميع للحق في النفاذ إلى المعلومة 

     و المتعلقّ بحق النفاذ إلى المعلومة ، 2016 مارس 24 المؤرّخ في 2016 لس�نة 22القانون أ�ساسي �دد 

 من هذا القانون نضع �لى 34بناءا �لى فصل في نطاق المهام المناطة بعهدة المكلف �لنفاذ إلى المعلومة و 

ذمتكم  تقر�ر س�نوي حول النفاذ إلى المعلومة  ��يوان الوطني للمياه المعدنية و �ستشفاء �لمياه و ا�ي 

 .2018يتضمّن حوص� لما تمّ إنجازه و �رمجته في مجال النفاذ إلى المعلومة �لال س�نة 

 �امة معطيات

ا�يوان الوطني  اتخذ الإدارية، الو�ئق إلى �لنفاذ المتعلقة والترتيبية القانونية النصوص تفعيل إطار في

 متكام� منظومة إرساء في �ساھم أٔن شأنٔھا من التي الإجراءات من جم� للمياه المعدنية و الإستشفاء �لمياه 

 الضوابط مرا�اة مع �ليھا، تتحصل أٔو مصالحه تنت�ا التي المعلومة إلى النفاذ في المواطن حق تضمن

 .العمل بھا الجاري والتراتیب القانونية النصوص �ددتھا التي والإجراءات

ا�يوان الوطني للمياه المعدنية و الإستشفاء �لمياه:  من بمبادرة المعلومات �شر •

تولى ا�يوان الوطني إ�تراما لواجب النشر �ستباقي للمعلومة وفق ما يفرضه قانون النفاذ إلى المعلومة  

 الرسمي ببوابة الإستشفاء �لمياه بموقعه المنشورة المعطيات جم� من تحيين للمياه المعدنية و الإستشفاء �لمياه 

  من معلومة متكام� و حينية تضمن �اجيات المس�تفيد�ن و �كون بذ�  الموقع بصفة دورية �تمكين زا�ري
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الإشراف �لى عملية تطعيم البوابة و توفير الو�ئق و المعطيات و قد أٔوكل ا�يوان �ام قا�دة بيا�ت واسعة 

و �تمثل هذه المعطيات و المعلومات للجنة متابعة تمّ تعيینها في الغرض اللاّزمة لإدرا�ا ضمن مختلف المحاور 

 :المحيّنة في

     قائمة مفصّ� في الخدمات التي �سديها ا�يوان و النصوص الترتيبية و التفسيرية المنظمة لنشاطه  -

 و تنظيمه الهيكلي و عنوان مقره  الرئیسي و الفرعي.

�ر�يبة و �ام مختلف الل�ان التي �سا�د ا�يوان في �س�يير المؤسسة كهياكل التصرف والل�ان الفنيّة  -

 البحر كاللجنة هايالتي �سا�د ا�يوان في دراسة المسائل المتعلقة �لمياه المعلبة و  �لاستشفاء بم

 البحر.مياه لجنة �ستشفاء �لمياه المعدنية والمياه العذبة و  و الطبية  و لجنة المياه المعلبّة

معطيات حول مخبر ا�يوان و مختلف الخدمات التي يقدّ�ا و معايير قبول العينات و اع�د مخبر  -

 .17025ا�يوان أٓ�زو 

�شر مختلف ا�راسات المتوفرة من دراسات هيدروجيولوجية و دراسات جيوفيز�ئية  و دراسات  -

 تهيئة و تحسين قابلية التقاط المياه المعدنية و ا�راسات المتعلقّة �لخصوصيات العلاجية.

�شر و تحيين مشاريع و فرص الإست�ر في قطاع الإستشفاء �لمياه من مراكز و محطات إستشفائية  -

 المنجزة و التي بصدد الإنجاز و المبرمجة.و حمامات إستشفائية سواء منها 

تصميم وانجاز تطبيقة محمو� حول قطاع �ستشفاء �لمياه بتو�س لس�نة �شر إستشارة المتعلقة ب -

2018. 

معلومات حول التوافد �لى مراكز المعالجة بمياه البحر و �لى المحطات الإستشفائية �لى الحمامات  -

 و تطوّر �سب مبيعات و إس�تهلاك المياه المعلبّة.  الإستشفائية
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هذا و تعمل لجنة المتابعة المحدثة في الغرض �لى إجراء تقييم دوري لكل المعلومات المنشورة بموقع بوابة 

 من 7 و 6 س�تعمل �لى تحيين جميع المعطيات و البيا�ت المنصوص �ليها �لفصلين كماالإستشفاء �لمياه 

قانون  حق النفاذ إلى المعلومة في أٔقرب ا�ٓ�ال. 

: النفاذ إلى المعلومة حسب الطلب •

  2016 مارس 24 مؤرخ في 2016 لس�نة 22 �دد  من قانون  أ�ساسي35في إطار تنفيذ مقتضيات الفصل 

و المتعلقّ بحق النفاذ إلى المعلومة و ا�ي يلزم جميع رؤساء المصالح و الهياكل الإدارية التابعة ل�يوان الوطني 

 هياكله و مصالحه جميعقام ا�يوان بمراس� ، للمياه المعدنية و الإستشفاء �لمياه �لى توفير المعلومة المطلوبة 

معطيات مطالب النفاذ إلى المعلومة المدوّنة و الواردة �لى ا�يوان توفير جميع  يخصه و إلزا�م بضرورة ف� كل

 المتعلقة والترتيبية القانونية للنصوص  تفعيلا  و معطيات حول الردود �لى هذه المطالب2018�لال س�نة 

و تتعلق المطالب  مقاربة �شار�ية تضمن مساهمة الجميع  في �كر�س هذا المبدأٔ  النفّاذ إلى المعلومة ضمنبحق

  :�لمواضيع المبینة في الجداول التالية السالفة ا��ر
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 مخبر ا�يوان: معطيات حول مطالب النفاذ إلى المعلومة الواردة �لى 01�دول �دد 

�دد المطلب 
الصورة المطلوبة للنفاذ إلى المعلومة طالب المعلومة طريقة ورود المطلب 

مكتب 
الضبط 

البريد 
أ�لكتروني 

شخص 
) 1طبيعي(

) 2شخص معنوي(
�لى �ين 
المكان 

�س�ة 
ورقية 

�س�ة 
الكترونية 

مقتطفات من المعلومة 

 
01 

 
- - نعم 

الإدارة العامة للجودة والت�ارة ا�ا�لية 
والحرف والخدمات 

(إدارة الت�ارة ا�ا�لية) 
- نعم - 

معطيات حول إنتاج المياه المعلبة والإجراءات 
المت�ذة من قبل المنت�ين لضمان اس�تمرارية �زويد 

السوق 

 
02 

 
- - نعم 

الإدارة العامة للجودة والت�ارة ا�ا�لية 
والحرف والخدمات 

(إدارة الجودة وحماية المس�ته�) 
- - نعم 

تمكين منتدبين �دد من �طلاع �لى �شاط 
ا�يوان �اصة الت�اليل ا�برية 

معلومات حول مصدر مياه موجودة في السوق - نعم - الإدارة الجهوية للت�ارة بأرٔ�نة - - نعم  03

إفادة حول قارورة مياه معلبة  - نعم - منظمة ا�فاع عن المس�ته� - - نعم  04
 

 �ئب 5-صحفي، 4- طالب، 3- �حث، 2- مواطن �ادي، 1  شخص طبيعي:1

- حزب  5- إدارة، 4- منظمة، 3- جمعية، 2- شركة، 1  شخص معنوي:2 
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 مخبر ا�يوان: معطيات حول الردود �لى مطالب النفاذ إلى المعلومة الواردة �لى 02�دول �دد 

�دد 
المطلب 

طبيعة المعلومة المطلوب النفاذ ا�يها 
مطلب تمت 
��ابة �ليه 

�لقبول 

مطلب تمت 
��ابة �ليه 

�لرفض 

سبب 
الرفض 

مطلب تظلم 
�ى رئیس 

الهيكل 

سبب 
) 3التظلم(

الرد �لى مطلب 
التظلم 

 
01 

- - - - - نعم إحصائيات وإجراءات 

 
02 

- - - - - نعم فكرة حول أٔهم �شاط ا�يوان 

 
03 

- - - - - نعم مصدر وجودة مياه موجودة في السوق 

 
04 

- - - - - نعم إفادة حول قارورة مياه معلبة 

 

- �دم 6 �دم إ��ة المعلومة في الشكل المطلوب، 5-�دم إ��ة جزء من المعلومة، 4- إنقضاء ا�ٓ�ال، 3- �دم تبر�ر الرفض، 2- رفض المطلب، 1  أٔس�باب التظلم:3
المقدرة �لى دفع القيمة المالية المطلوبة 
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 ا�يوان: معطيات حول مطالب النفاذ إلى المعلومة الواردة �لى 01�دول �دد 

�دد المطلب 
الصورة المطلوبة للنفاذ إلى المعلومة طالب المعلومة طريقة ورود المطلب 

مكتب 
الضبط 

البريد 
أ�لكتروني 

شخص 
) 1طبيعي(

) 2شخص معنوي(
�لى �ين 
المكان 

�س�ة 
ورقية 

�س�ة 
الكترونية 

مقتطفات من المعلومة 

   إ�داث و�دة تعليب مياه بولاية تطاو�ن  نعم   مستثمر  نعم 1
2 
 

 نعم
  

 و�دة تعليب مياه معدنية
 

 نعم
 

اس�تكمال و�ئق لترويج منتوج و�دة تعليب مياه  
 بولاية القيروان

3 
 نعم

  
 و�دة تعليب مياه معدنية

 
 نعم

 
اس�تكمال و�ئق لترويج منتوج و�دة تعليب مياه 

  بولاية القيروان

4 
 نعم

  
 و�دة تعليب مياه معدنية

 
 نعم

 
اس�تكمال و�ئق لترويج منتوج و�دة تعليب مياه 

 بولاية القيروان

5 
 نعم

  
 و�دة تعليب مياه معدنية

 
 نعم

 
دراسة محينة لإ�داث و�دة تعليب مياه بولاية 

 القيروان
 مشروع بطاقة منتوج  نعم  و�دة تعليب مياه معدنية   نعم 6

 إ�داث و�دة تعليب مياه �س�يدي بوزيد  نعم   مستثمر  نعم 7
  إ�داث و�دة تعليب مياه بولاية سليانة  نعم  و�دة تعليب مياه معدنية   نعم 8

9 
 نعم

   مستثمر 
 نعم

 
حول مشروع إ�داث و�دة تعليب مياه بولاية 

 تطاو�ن



 

 

 

7 

 

�دد المطلب 
الصورة المطلوبة للنفاذ إلى المعلومة طالب المعلومة طريقة ورود المطلب 

مكتب 
الضبط 

البريد 
أ�لكتروني 

شخص 
) 1طبيعي(

) 2شخص معنوي(
�لى �ين 
المكان 

�س�ة 
ورقية 

�س�ة 
الكترونية 

مقتطفات من المعلومة 

 حول إ�داث و�دة تعليب مياه بولاية بمر�ق     مستثمر  نعم 10

   إ�داث و�دة تعليب مياه بمر�ق  نعم   مستثمر  نعم 11
 إ�داث و�دة تعليب مياه بولاية سوسة  نعم   مستثمر  نعم 12
  حول إ�داث و�دة تعليب مياه بمدنين  نعم   مستثمر  نعم 13

 حول إ�داث و�دة تعليب مياه بمدنين  نعم   مستثمر  نعم 14
 حول إ�داث و�دة تعليب مياه �س�يدي بوزيد  نعم  و�دة تعليب مياه معدنية   نعم 15
   إ�داث و�دة تعليب مياه بولاية ��ة  نعم   مستثمر  نعم 16

 إ�داث و�دة تعليب مياه بولايةب ا�ة  نعم   مستثمر  نعم 17
 إ�داث و�دة تعليب مياه بولاية ��ة  نعم   مستثمر  نعم 18
  إ�داث و�دة تعليب مياه بولاية ��ة  نعم   مستثمر  نعم 19

 إ�داث و�دة تعليب مياه �سليانة  نعم  و�دة تعليب مياه معدنية   نعم 20
   إ�داث سلس� إنتاج �نية بولاية سليانة  نعم  و�دة تعليب مياه معدنية   نعم 21
 إ�داث و�دة تعليب مياه �سليانة  نعم   مستثمر  نعم 22
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�دد المطلب 
الصورة المطلوبة للنفاذ إلى المعلومة طالب المعلومة طريقة ورود المطلب 

مكتب 
الضبط 

البريد 
أ�لكتروني 

شخص 
) 1طبيعي(

) 2شخص معنوي(
�لى �ين 
المكان 

�س�ة 
ورقية 

�س�ة 
الكترونية 

مقتطفات من المعلومة 

23 
 نعم

 
 مستثمر

  
 نعم

 
مشروع إ�داث و�دة تعليب مياه  بولاية 

 سوسة

 إ�داث و�دة تعليب مياه بولاية �ن عروس  نعم   مستثمر  نعم 24
 إ�داث خط إنتاج �ديد بولاية قفصة  نعم  و�دة تعليب مياه معدنية   نعم 25
 إ�داث و�دة تعليب مياه ببن عروس  نعم   مستثمر  نعم 26

 إ�داث و�دة تعليب مياه ببن عروس  نعم   مستثمر  نعم 27
 متابعة شركة تعليب مياه بولاية زغوان  نعم  و�دة تعليب مياه معدنية   نعم 28
 إ�داث و�دة تعليب مياه بولاية الكاف  نعم   مستثمر  نعم 29

 حول تصنيف مياه معدنية بولاية س�يدي بوزيد  نعم  و�دة تعليب مياه معدنية   نعم 30
 المصادقة �لى مشروع دراسة  نعم  و�دة تعليب مياه معدنية   نعم 31
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 ا�يوان: معطيات حول الردود �لى مطالب النفاذ إلى المعلومة الواردة �لى 02�دول �دد 

�دد 
المطلب 

مطلب تمت ��ابة �ليه  طبيعة المعلومة المطلوب النفاذ ا�يها 
مطلب تمت 
��ابة �ليه 

�لرفض 
سبب الرفض 

مطلب 
تظلم  

سبب 
) 3التظلم(

الرد �لى 
مطلب  

 
01 

 ا�داث و�دة تعليب مياه بولاية تطاو�ن
إ�ا� المطب للادارة العامة 

 للموارد المائية.
     

 
02 

اس�تكمال و�ئق لترويج منتوج و�دة تعليب مياه  
 بولاية القيروان

      �لموافقة 

 
03 

اس�تكمال و�ئق لترويج منتوج و�دة تعليب مياه  
 بولاية القيروان

      �لموافقة 

4 
اس�تكمال و�ئق لترويج منتوج و�دة تعليب مياه  

 بولاية القيروان
      �لموافقة

5 
دراسة محينة لإ�داث و�دة تعليب مياه بولاية 

 القيروان
      �لموافقة

      �لموافقة مشروع بطاقة منتوج 6

 
7 

ا�ا� المطلب للادارة العامة  ا�داث و�دة تعليب مياه �س�يدي بوزيد
للموارد المائية لمد� بقرار 

 �متياز.
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�دد 
المطلب 

مطلب تمت ��ابة �ليه  طبيعة المعلومة المطلوب النفاذ ا�يها 
��ابة  مطلب تمت

�لرفض  �ليه
سبب الرفض 

مطلب 
تظلم  

سبب 
) 3التظلم(

الرد �لى 
مطلب  

 ا�داث و�دة تعليب مياه بولاية سليانة 8
 

ا�ا� المطلب للادارة العامة 
للموارد المائية لمد� بقرار 

 �متياز.

     

حول مشروع ا�داث و�دة تعليب مياه بولاية  9
 تطاو�ن

�ير مطابق لمعايير الجودة  �دم الموافقة 
المنصوص �ليها �كراس 

 الشروط. 
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 حول إ�داث و�دة تعليب مياه بولاية منوبة
 

مخالفة الشروط العامة لتنظيم  �دم الموافقة 
إس�تغلال و إنتاج المياه 

 المعدنية المعلبّة .

   

 
11 

مخالفة الشروط العامة لتنظيم  �دم الموافقة    ا�داث و�دة تعليب مياه بمنطقة مر�ق
إس�تغلال و إنتاج المياه 

 المعدنية المعلبّة .

   

مخالفة الشروط العامة لتنظيم  �دم الموافقة  ا�داث و�دة تعليب مياه بولاية سوسة 12
إس�تغلال و إنتاج المياه 

 المعدنية المعلبّة .

   

 حول ا�داث و�دة تعليب مياه بمدنين 13
 

مخزون استراتيجي مس�ت�دم من  �دم الموافقة 
طرف وزارة الفلا�ة و الشركة 

 الوطنية لاس�تغلال و توزيع المياه.
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�دد 
المطلب 

مطلب تمت ��ابة �ليه  طبيعة المعلومة المطلوب النفاذ ا�يها 
مطلب تمت 
��ابة �ليه 

�لرفض 
سبب الرفض 

مطلب 
تظلم  

سبب 
) 3التظلم(

الرد �لى 
مطلب  

14  
 حول ا�داث و�دة تعليب مياه بمدنين

مخزون استراتيجي مس�ت�دم  �دم الموافقة 
من طرف وزارة الفلا�ة و 

الشركة الوطنية لاس�تغلال و 
 توزيع المياه

   

مخالفة الشروط العامة لتنظيم  �دم الموافقة   حول ا�داث و�دة تعليب مياه �س�يدي بوزيد 15
إس�تغلال و إنتاج المياه 

 المعدنية المعلبّة .

   

 
16 

مخالفة الشروط العامة لتنظيم  �دم الموافقة  ا�داث و�دة تعليب مياه بولاية��ة
إس�تغلال و إنتاج المياه 

 المعدنية المعلبّة .

   

 
17 

مخالفة الشروط العامة لتنظيم  �دم الموافقة   ا�داث و�دة تعليب مياه بولاية��ة
إس�تغلال و إنتاج المياه 

 المعدنية المعلبّة .

   

18  
 ا�داث و�دة تعليب مياه بولاية��ة

مخالفة الشروط العامة لتنظيم  �دم الموافقة 
إس�تغلال و إنتاج المياه 

 المعدنية المعلبّة .
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�دد 
المطلب 

مطلب تمت ��ابة �ليه  طبيعة المعلومة المطلوب النفاذ ا�يها 
مطلب تمت 
��ابة �ليه 

�لرفض 
سبب الرفض 

مطلب 
تظلم  

سبب 
) 3التظلم(

الرد �لى 
مطلب  

 ا�داث و�دة تعليب مياه بولاية��ة 19
 

مخالفة الشروط العامة لتنظيم  �دم الموافقة 
إس�تغلال و إنتاج المياه 

 المعدنية المعلبّة .

   

 
20 

رفض وزارة الفلا�ة  �دم الموافقة  ا�داث و�دة تعليب مياه �سليانة
 لاس�تغلال البئر لتعليب المياه

   

 
21 

الحصول �لى نتائج البئر    ا�داث سلس� انتاج �نية بولاية سليانة
التعويضية مع مد ا�يوان 

ٕ�لتزام كتابي في �دم الترفيع 
 في قوة الضخ المسموح به.

  
 
 

   

 
22 

مخالفة للتدابير الوقائية  �دم الموافقة   ا�داث و�دة تعليب مياه �سليانة
الواجب إتخاذها دا�ل 

 مناطق حماية المنبع

   

      الموافقة  مشروع ا�داث و�دة تعليب مياه  بولاية سوسة 23

 ا�داث و�دة تعليب مياه بولاية �ن عروس 24
 

مد ا�يوان �لت�اليل ورخصة 
�س�تغلال البئر وتحيين 

 ا�راسة 
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�دد 
المطلب 

مطلب تمت ��ابة �ليه  طبيعة المعلومة المطلوب النفاذ ا�يها 
مطلب تمت 
��ابة �ليه 

�لرفض 
سبب الرفض 

مطلب 
تظلم  

سبب 
) 3التظلم(

الرد �لى 
مطلب  

      الموافقة  ا�داث خط إنتاج �ديد بولاية قفصة 25
      مد ا�يوان بنتائج الت�اليل  مشروع ا�داث و�دة تعليب مياه ببن عروس 26
      مد ا�يوان بنتائج الت�اليل مشروع ا�داث و�دة تعليب مياه ببن عروس 27

القيام �ز�رة ميدانية �ين  متابعة شركة تعليب مياه بولاية زغوان 28
 �نتهاء من �شغال

     

29  
 ا�داث و�دة تعليب مياه بولاية الكاف

 

مد ا�يوان �رخصة امتياز 
وملف طبقا للفصل السادس 

 من �راس الشروط

     

�لموافقة مع تصنيف المياه  حول تصنيف مياه معدنية بولاية س�يدي بوزيد 30
 كمياه معدنية

     

مد ا�يوان بملف يتضمن جميع    المصادقة �لى مشروع دراسة 31
 المعطيات 
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 ا�يوان  الواردة �لى  المتكرّرة و: معطيات حول مطالب النفاذ إلى المعلومة01�دول �دد 

 �ددال
  الجملي

الصورة المطلوبة للنفاذ إلى المعلومة طالب المعلومة طريقة ورود المطلب 
مقتطفات من المعلومة �س�ة الكترونية �س�ة ورقية �لى �ين المكان ) 2شخص معنوي() 1شخص طبيعي(البريد �لكتروني مكتب الضبط 

 
90 

- البريد الإلكتروني - 
- وزارة الص�ة 

�لمياه  - و�دات �ستشفاء
- و�دات تعليب المياه 

�ر�مج التظاهرات الوطنية و ا�ولية �س�ة إلكترونية - - 

 
20 

 
 - -

- مواطن �ادي 
- طالب 
- �حث 

المكان  �لى �ين- 
�س�ة 
ورقية 

�س�ة إلكترونية 
- نوعية العلا�ات بمحطات �ستشفاء 

�لمياه المعدنية و �كاليف العلا�ات. 

50  - -
- صحفي 
- طالب 

- مواطن �ادي 
 - -

�س�ة 
ورقية 

 -
- نوعية العلا�ات بو�دات �ستشفاء بمياه 

البحر و�كاليف العلا�ات. 

10  - -
-مواطن �ادي 

-طالب 
ورقية  �س�ة- �لى �ين المكان - جمعية تنظيم �ر�ان الحامة 

- معطيات حول الحمامات المعدنية. 
 

60  - -
- مواطن �ادي 

- طالب 
- مستثمر 

�لى �ين المكان - 
�س�ة 
ورقية 

 -
- معطيات حول أٔهم منابع المياه المعدنية 
الباردة و الساخنة و فرص وامتيازات 

�ست�ر في القطاع. 

50  - -
- مستثمر 

 
�لى �ين المكان - 

�س�ة 
ورقية 

 -
�راس شروط المياه المعلبة. 

المعدنية.  �لمياه إستشفائية �راس شروط لمؤسسة
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: معطيات حول الردود �لى مطالب النفاذ إلى المعلومة  02�دول �دد 

طبيعة المعلومة المطلوب النفاذ ا�يها �دد المطالب 
مطلب تمت ��ابة 

�ليه �لقبول 

مطلب تمت 
��ابة �ليه 

�لرفض 

سبب 
الرفض 

مطلب تظلم �ى 
رئیس الهيكل 

سبب 
) 3التظلم(

الرد �لى مطلب التظلم 

 
90 

�ر�مج التظاهرات الوطنية وا�ولية  
مطلب تمت الإ�ابة 

�ليه �لقبول 
 - - - - -

 
20 

- نوعية العلا�ات بمحطات �ستشفاء 
�لمياه المعدنية و معاليم العلاج. 

مطلب تمت الإ�ابة 
�ليه �لقبول 

 - - - - -

 
50 

- نوعية العلا�ات بو�دات �ستشفاء 
بمياه البحر ومعاليم العلاج. 

مطلب تمت الإ�ابة 
�ليه �لقبول  

 - - - - -

- معطيات حول الحمامات المعدنية.   10
مطلب تمت الإ�ابة 

�ليه �لقبول 
 - - - - -

60 
- معطيات حول أٔهم منابع المياه المعدنية 
الباردة و الساخنة و فرص وامتيازات 

�ست�ر في القطاع. 

مطلب تمت الإ�ابة 
�ليه �لقبول 

 - - - - -

�راس شروط  50
مطلب تمت الإ�ابة 

�ليه �لقبول 
 - - - - -
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ملخص لخطة العمل لتكر�س حق النفاذ إلى المعلومة: 

 :الإجراءات المت�ذة في مجال التصرف في الو�ئق وأ�رش�يف •
 

�ر�مج الوطني للتصرف في الو�ئق الإدارية و أ�رش�يف حيث يتمّ حفظ ال �سهر ا�يوان �لى تطبيق
 ه كما تمّ تجهيزهذا 2000الو�ئق الإدارية  بمركز حفظ أ�رش�يف الوس�يط و ا�ي تمتّ تهيئته منذ س�نة 

 �لما و انّ جميع الو�ئق تخضع تأمٔين الحفظ السليم لجميع أٔنواع الو�ئق لضمان�ديثا بجهاز كشف الحرائق 
 في صيغة ضبط بقائمة إسمية ت نظام تصنيف لجميع أٔنواع الملفات والو�ئق المتداو�لعملية جرد دوري و إلى

 عمليات البحث عند الحا�ة إلى المعلومة.  �سهيلقصد  رقمية و أٔخرى ورقية
 

 التكو�ن : •
 

في فعاليات يوم دراسي للتعريف بأهٔداف المرجعية الوطنية لتصنيف  2018شارك ا�يوان �لال س�نة 
المعطيات العمومية و تقديم مخر�اتها  و ا�طط العملي المقترح ضما� لسلامة المعطيات العمومية التي يتم 

إنتا�ا و إس�تلا�ا من قبل الإدارة سواء كانت �لى �امل ورقي او رقمي إبتداء من مر�� إ�شائها إلى �اية 
أ�رشفة قصد مزيد تأطٔير حق النفاذ إ�يها. 

 

 : تطو�ر وتحيين موقع البوابة •

 

يصفة دورية  تمإ�داد إجراءات تطو�ر وتحيين موقع البوابة ف� يتعلق بواجب النشر التلقائي تفي إطار 

 ه.بوابة الإستشفاء �لمياتحيين معطيات قصد كل في مجال تخصصه هياكل و مصالح ا�يوان  مراس� جميع 

  فا�س بوك الرسمية �لى موقع التواصل الإج�عيته تحديث صفحدور� �لى ا�يوان هذا كما يعمل 

 في تطو�ر �لإضافة للشروع  للاس�تفادة المثلى من المحتوى  و تمكين مس�ت�دميه من معلومة متكام� و حينية

و�ة لمس�ت�دمي الهواتف الجوا� و الحواسیب م �رمجة التطبيقة المحمو� حول قطاع �ستشفاء �لمياه و

دليل   و توفرّو البيا�ت المتعلقّة بقطاع  الإستشفاء �لمياه رشادات الإ تمكن من الولوج إلى أٔهم اللوحية 

  و المعلومات المتعلقّة بقطاع الإستشفاء �لمياه.إلكتروني متكامل  لكافة الخدمات 
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 :لمزيد تدعيم �كر�س حق النفاذ إلى المعلومة�ر�مج العمل 

  �لى تدارك جميع النقائص في ما يتعلقّ �لإلتزام بتكر�س حق النفّاذ من 2019س�يعمل ا�يوان �لال س�نة 

 �لال �رمجة خطة عمل تتكون من جم� النقاط التالية :

سیتم اع�د دليل النفاذ إلى و وضع دليل إجراءات عملي حول مسار تلقي مطالب النفاذ والرد �ليها  -

 .المعلومة ا�ي أٔ�دته هيئة النفاذ الى المعلومة

�اصة في صدار مختلف النصوص الترتيبية �ٕ تدعيم المنظومة القانونية المتعلقة �لنفاذ وذ� �لتعجيل  -
 . ما يتعلقّ بتعيين مكلفّ �لنفاذ إلى المعلومة و �ئب �

 �لموقع الرسمي ل�يوان و إدراج جميع المعلومات و البيا�ت لنفاذ إلى المعلومة� �انة �اصةإضافة  -

 .لنفاذ إلى المعلومة من القانون المذ�ور سلفا ضمن محور الخاص �7 و6المنصوص �ليها �لفصلين 

 .المصالح  �لى �سهيل �مة المكلف �لنفاذ إلى المعلومةجميع  لحث مذ�رة عملإصدار  -

لتكو�ن وتدريب المكلفّين �لنفاذ إلى المعلومة بهدف موا�بة كلّ تطوّر يهمّ هذا  وضع خطّة متكام� -

 المحاور ذات الص� به �لى غرار البيا�ت المفتو�ة و المعطيات الشخصية. و الموضوع

 تنظيم يوم  من �لال �رمجةحول قانون النفاذ الى المعلومةأٔعوان و إطارات ا�يوان تحسیس مختلف  -

  �لتنس�يق مع هيئة النفاذ إلى المعلومة.تحسیسي حول النفاذ إلى المعلومة

 في مجال  المتبعةجراءاتالإ  عقد �لسات عمل �لتنس�يق مع المكلفّ �ٔ�رش�يف و التوثيق لمتابعة -

 لتحسين أٔساليب و أٔليات أ�رش�يف و تصنيف  مشتركةمقتر�اتو تقديم التصرف في الو�ئق 

  .الو�ئق الإدارية دا�ل الهيكل

 ينّة�ير منشورة او الغير محو الشمو� بواجب النشر  الم �لى الحصول �لى المعلوماتالعمل ا�وري -

  المصالح المعنية.بموقع بوابة الإستشفاء �لمياه �لتنس�يق مع

 و إ�ترام ا�ٓ�ال المنصوص �ليها بقانون النفاذ إلى المعلومة ��قة المطلوبة توفير سر�ة �لى العمل -
 المعلومة.

 
 :التوصيات اللازمة لمزيد تدعيم �كر�س حق النفاذ إلى المعلومة

 
ضرورة أٔن تأٔ�ذ الهيئة بعين الإعتبار المعطيات المنشورة �كل من صف�ات التواصل الإج�عي     -

و التطبيقات المحمو� المو�ة لمس�ت�دمي الهواتف النقا� �وسائل �ديثة هامة و �جعة �ساهم في 
�لى إس�تغلال موقع التواصل الإج�عي  يعمل دور� ا��ر�شر المعلومة و فا�يوان �لى  سبيل 
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فا�س بوك �بر صفحته الرسمية  للتعريف بنشاطه و �شر جميع المعطيات و المعلومات المتعلقة 
موا�بةً منه لكل التغيرّات الحاص� في قطاع و تعز�زا لقدراته في بقطاع �ستشفاء �لمياه في تو�س 

 النشر الإستباقي للمعلومة .
بما يمكن المو�و� للهيئة أ�همية اللازمة التكو�ن في مجال حق النفاذ إلى المعلومة �مة ضرورة إيلاء  -

ق النفاذ إلى المعلومة �اصة القوانين و النصوص الترتيبية المتعلقّة بحمن ضمان حسن تطبيق 
�لنس�بة للمسائل المعقدة قانونيا �لى غرار المعطيات الشخصية. 

 توحيد شكل التقار�ر الس�نوية و الثلاثية بما �سهل عمل المكلفّين �لنفاذ إلى المعلومة. -
  لتسهيل عملية البحث و الإستر�اع الو�ئق.نظم أ�رشفة الإلكترونيةضرورة المرور ل -

 
 

 




